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1. ZÁKLADNÍ CHARAKTERISTIKA TESTOVANÉHO  

O vĨjimeļnĨch ļi vĨznaļnĨch jedinc²ch m§me tendenci mluvit jako o Ăosobnostechñ. V psychologick®m slova 
smyslu je ale slovem osobnost oznaļov§n kaţdý ļlovŊk. KaģdĨ z n§s totiģ vykazuje naprosto jedineļn®, 
origin§ln² a neopakovateln® vlastnosti a charakteristiky. 

Pod²vejme se postupnŊ na ty charakteristiky, kter® maj² vĨraznou n§vaznost na praktickĨ ģivot. 

Z§kladn²m faktem, ze kter®ho budeme po celou dobu pr§ce s testy vych§zet, je, ģe samotn§ charakteristika 
nikdy není sama o sobě „dobrá“ nebo „špatná“. MŢģeme pouze konstatovat, ģe něco přináší nebo něčemu 
zamezuje a vĨsledek je jeġtŊ zpravidla vĨraznŊ ovlivnŊn kontextem situace. Ani o agresi nelze hovoŚit jen jako o 
nŊļem jednoznaļnŊ Ăġpatn®mñ (pokud totiģ v urļit®m kontextu  - napŚ²klad ohroģen² Vaġich dŊt² - nebudete 
dostateļnŊ akļn² a agresivn², nedok§ģete je ochr§nit). 

1.1.  JAK ZACHÁZÍME S PRAVIDLY (INDIVIDUALISMUS - KONFORMITA) 

PojŅme se pod²vat na to, jak bude testovanĨ nejļastŊji zacházet s pravidly. To je prvn²m pŚedpokladem pro jeho 
efektivn² fungov§n² ve skupinŊ a tedy napŚ²klad pro vhodn® zaŚazen² na konkr®tn² pozici v tĨmu.  

Slovo pravidla je v tomto kontextu tŚeba ch§pat v tom nejġirġ²m slova smyslu. Nejde jen o pravidla psaná, ale 
tak® řečená a očekávaná.  

S praktickĨmi aspekty t®to charakteristiky se setk§v§me v kaģdodenn²m ģivotŊ.  Zdaleka ne vġichni maj² stejnĨ 
pŚedpoklad dodrģovat pravidla. M®nŊ ji potŚebuj² Ămozky, hledaj²c² nov® cestyñ, v²ce pak Śadov² ļlenov® tĨmu.  

Typické způsoby zacházení s pravidly jsme rozdělili do 5 kvalitativních pásem: 

ƴ Prosazuji svoje pravidla ï tak toto je ryz² individualista. AŠ uģ budou pravidla nastavena jakkoliv, nebude 
se s nimi ztotoģŔovat r§d, radŊji se pokus² prosadit sv§ vlastn².  

ƴ Dodrţuji pravidla, se kterými se ztotoţním ï testovanĨ je pŚipraven pŚijmout pouze pravidla, kter§ bude 
s§m povaģovat za spr§vn§. Velice ļasto bude m²t sv® vlastn² varianty. Pravidla stanoven§ jinĨmi, nov§ ļi 
j²m samotnĨm neovŊŚen§, pŚijme obt²ģnŊ.  

ƴ Spoluvytvářím a dodrţuji ï testovanĨ je ochoten pod²let se jak na vytv§Śen², tak na dodrģov§n² pravidel 
urļenĨch jinĨmi.  

ƴ Podřídím se ï testovanĨ se pomŊrnŊ lehce podŚ²d² nastavenĨm pravidlŢm a bude je spolehlivŊ, moģn§ 
sp²ġe automaticky dodrģovat. Tento typ lid² nen² ide§ln²m tvŢrcem novĨch pravidel ani expertem na jejich 
rychl® zav§dŊn².  

ƴ Bezmezně se podřídím ï testovanĨ potŚebuje dodrģovat stanoven§ pravidla a striktnŊ se jimi Ś²d². Vlastn²  
pravidla z§sadnŊ nevytv§Ś². PŚi zmŊnŊ se buŅ br§n² nebo je nedok§ģe re§lnŊ uplatŔovat.  

Pod²vejme se, jak by to vypadalo v grafick®m zn§zornŊn²:  

 

obrázek 1 : zacházení s pravidly 
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Jak číst výsledky grafu? 

Charakteristika ĂZach§zen² s pravidlyñ n§m o testovan®m poskytuje jednu z nejdůleţitějších informac², kterou je 
tŚeba neust§le respektovat a zohledŔovat.  

Pokud uvaģujeme o zaŚazen² testovan®ho na konkr®tn² pozici v tĨmu, pt§me se, nakolik je parametr zach§zen² s 
pravidly pro danou pozici vĨhodnĨ nebo nevĨhodnĨ. (JistŊ si dovedete pŚedstavit pozici, pro kterou je trval§ snaha 
o zav§dŊn² novĨch pravidel vyslovenŊ vĨhodou - a jinou pozici, kde bude stejn§ snaha naprosto 
kontraproduktivn².) 

Z toho plyne i jedna z kl²ļovĨch z§sad interpretace vĨsledkŢ testu ï totiģ ģe samotn® um²stŊn² v nŊkter®m z 
kvalitativn²ch p§sem nemá hodnotící význam ve smyslu dobrý, špatný, horší atdé 

PŚ²klad 1: vysokĨ individualista 

VysokĨ individualista (v grafu se ruļiļka se nach§z² v ļerven®m poli) disponuje z§roveŔ velkĨm potenci§lem 
(uļ²c², adaptaļn², vĨkonovĨ atd.). U takov®ho ļlovŊka se ale mŢģe z§roveŔ st§t, ģe m²ra jeho individualismu je 
tak vysok§ a jeho pojet² pravidel tak specifick®, ģe v bŊģn®m ģivotŊ nebude schopen svŢj vysokĨ potenci§l 
uplatnit. Jeho ch§p§n² podm²nek (pravidel) se totiģ nebude shodovat s podm²nkami (pravidly), nab²zenĨmi 
bŊģnĨm okol²m. SvŢj potenci§l bude schopen uplatnit pouze tehdy, pokud si bude moci pravidla pŚizpŢsobit nebo 
mu budou upravena na m²ru.  
Jedn²m z nejļastŊjġ²ch pŚ²kladŢ tohoto typu jsou rŢzn² poļ²taļov² a vŊdeļt² g®niov®, kteŚ² pracuj² s obrovskĨm 
z§palem, pravideln§ pracovn² doba je u nich nemysliteln§, stravovac² n§vyky nepravideln® a svŢj ¼kol vŊtġinou 
neskonļ² dŚ²v, dokud nedos§hnou toho, co si umanuli. Jsou zcela zamŊŚeni na jednu vŊc a ostatn² z§leģitosti 
bŊģn®ho ģivota jim ļasto unikaj².  

PopsanĨ pŚ²klad je pouze jednou z mnoha variant projevu vysok® m²ry individualismu. Za urļitĨch okolnost² 
mŢģe bĨt pro zamŊstnavatel® velkou vĨhodou a pŚ²nosem zamŊstn§vat jednostrannŊ zamŊŚen®ho g®nia, kter®mu 
d§v§ naprostou volnost v tom, kde, kdy a jak svou pr§ci dŊl§ a posuzuje pouze vĨsledek, kterĨ je urļen nŊjak®mu 
veŚejnŊ prospŊġn®mu c²li. Jin® to ale mŢģe bĨt v pŚ²padŊ hackera, jehoģ pŚedmŊtem podnik§n² je softwarov§ 
kriminalita.  

PŚ²klad 2: bezmezn® podŚizov§n² se pravidlŢm 

V grafu tohoto testovan®ho bude ruļiļka v tmavŊ modr®m poli. Je to opak individualisty. Jde o ļlovŊka, kterĨ se 
bezmeznŊ podŚizuje pravidlŢm a t®mŊŚ aģ bez schopnosti je objektivnŊ zhodnotit je dodrģuje. Pokud testovanĨ 
nebude m²t k dispozici pŚesnŊ definovan§ pravidla nebo bude nucen improvizovat, nastane probl®m. TestovanĨ 
ztrat² orientaci, protoģe mu bude chybŊt pevn§ opora pro rozhodov§n². MŢģe i vyhovŊt poģadavkŢm kohokoliv 
zvenļ² (tzn. nastavenĨm pravidlŢm). A pokud tyto poģadavky nebudou sledovat stejnĨ c²l, mŢģe doj²t 
k nespr§vn®mu postupu nebo Śeġen². N§ġ Ăvyhovovaļñ nedisponuje dostatkem kreativity a nadhledu a nebude tak  
schopen posoudit spr§vnost ļi nespr§vnost nab²zen®ho Śeġen².  

Uveden§ situace vystihuje rizika a limitace jedince, kterĨ bezmeznŊ dodrģuje pravidla. Neznamen§ to ale, ģe 
neexistuj² profese, kde je bezmezn® dodrģov§n² pravidel pŚ²mo vyģadov§no (kontroloŚi, revizoŚi, vojsko).  

1.2. VNĚJŠÍ CHOVÁNÍ A VNITŘNÍ PROŢÍVÁNÍ  

U kaģd®ho ļlovŊka se setk§v§me se ġirokou ġk§lou postojŢ, proģitkŢ a projevŢ. VnŊjġ² chov§n² i vnitŚn² proģ²v§n² 
vģdy tvoŚ² ned²lnĨ funkļn² celek. 

VnŊjġ² projev a vnitŚn² proģitek se mohou shodovat ï Ś²k§me to, co si mysl²me a c²t²me. Mohou se ale i liġit (V 
duchu si Śekneme, ģe kolegŢv d§rek k narozenin§m jeho ģeny je pŊknĨ kĨļ. Nahlas ale zkonstatujeme nŊco ve 
smyslu Ămoc pŊkn®ñ a nebo Ăn§dherañ). 

Vnější chování 

Jednotliv® poloģky mŢģeme pŚehlednŊ zobrazit v grafu. 
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Obrázek 2: vnější chování 

Ļerven® pole oznaļuje s²lu postojŢ ve vnŊjġ²m chov§n² testovan®ho v osmi mŊŚenĨch oblastech. Personalistika 
je oznaļuje slovem kompetence. Siln§ ļern§ ļ§ra oznaļuje hranice normy stanoven® pro Ļeskou republiku. 

Vnitřní proţívání 

I zde mŢģeme jednotliv® poloģky zobrazit v pŚehledn®m grafu.  

 

Obrázek 3: vnitřní proţívání 

Modr® pole oznaļuje s²lu postojŢ ve vnitŚn²m proģ²v§n² testovan®ho ve stejnĨch osmi oblastech. Siln§ ļern§ ļ§ra 
opŊt oznaļuje hranice normy stanoven® pro Ļeskou republiku. 

Jak číst výsledky grafů?  

Nejprve porovnejte plochy v obou grafech (ļervenou a modrou) 

ƴ Pokud je modr§ plocha vŊtġ² neģ ļerven§, testovanĨ m§ sice dostateļnĨ vnitŚn² potenci§l, kterĨ ale ve 
vnŊjġ²m projevu naplno nevyuģ²v§. 

ƴ Pokud je ļerven§ plocha vŊtġ² neģ modr§, testovanĨ m§ niģġ² vnitŚn² potenci§l, neģ jakĨ projevuje ve 
vnŊjġ²m chov§n². Tato nerovnov§ha nen² dlouhodobŊ udrģiteln§. 

ƴ Pokud jsou obŊ plochy stejnŊ velk®, testovanĨ naplno vyuģ²v§ svŢj potenci§l i ve vnŊjġ²m chov§n².  
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Pak porovnejte jednotliv® poloģky (NapŚ. Pouģit² informac² a Pochopen² informac²)  

ƴ V pŚ²padŊ, ģe jsou obŊ poloģky pod hranic² normy, nelze je zaŚadit mezi siln® str§nky testovan®ho. 
Nedoch§z² vġak k ģ§dn® kolizi nebo nestabilitŊ v oblasti ch§p§n² a vyuģ²v§n² informac².  

ƴ V pŚ²padŊ, ģe jsou obŊ poloģky vysok® a nad hranic² normy, mŢģeme je zaŚadit mezi siln® str§nky 
testovan®ho v oblasti ch§p§n² a vyuģ²v§n² informac².  

ƴ V pŚ²padŊ odliġnŊ namŊŚenĨch hodnot jde o neefektivn² vyuģ²v§n² spr§vnŊ pochopenĨch informac² (modr§ 
plocha je u konkr®tn² poloģky vŊtġ² neģ ļerven§), nebo naopak o jejich pŚeceŔov§n² bez re§ln®ho vnŊjġ²ho 
vĨsledku (ļerven§ plocha poloģky je vŊtġ² neģ modr§).  

Zamyslete se: obvyklost, siln® a slab® poloģky, nejvŊtġ² rozd²ly a nejvŊtġ² shody 

ƴ VġimnŊte si, kter® poloģky jsou shodn® s normou (obvykl®), kter® n²zk®, vysok® a mezi kterĨmi jsou nejvŊtġ² 
rozd²ly.  

Vyrovnanost či vyváţenost profilŢ plochy ve vġech poloģk§ch obou grafŢ avizuje postojově a ţivotně 
stabilizovanou osobu, kromŊ poloģky Etika.  

Pozn§mka: Jelikoģ v uv§dŊn® normŊ ĻR je zahrnuta veġker§ populace vļetnŊ delikventn²ch, ģivotnŊ selh§vaj²c²ch a 
probl®movĨch skupin, profil poloģky namŊŚenĨ m²rnŊ pod normou je pŚ²znivĨ. 

PŚ²klad: 

Na naġich grafech vid²me, ģe co se tĨļe potenci§lu, ve vġech poloģk§ch (kromŊ poloģky Etika) vysoko pŚevyġuje 
normu. Kdyģ budeme postupnŊ srovn§vat poloģku po poloģce, zjist²me, ģe poloģky ĂPochopen²ñ a ĂPouģit² 
informac²ñ jsou si velmi podobn®. MŢģeme se tedy spolehnout na to, ģe testovanĨ v tŊchto oblastech svŢj 
potenci§l vyuģ²v§. A tak® na to, ģe co vid²me navenek, je tak® uvnitŚ.  

Tot®ģ mŢģeme Ś²ci i o poloģce ĂVnitŚn² potenci§l pro ļinnostiñ a ĂVĨkonnost v ļinnostechñ. Poloģky ĂInformaceñ a 
ĂVĨkonñ, ĂVnŊjġ² adaptabilita na zmŊnyñ a ĂVnŊjġ² pŚekon§v§n² pŚek§ģekñ, ĂVnŊjġ² identifikovanost s firmouñ a 
ĂVztahy projevovan® navenekñ se navz§jem budou podporovat a ovlivŔovat. Z§roveŔ vid²me, ģe u posledn²ch ļtyŚ 
jmenovanĨch poloģek m§ potenci§l jeġtŊ st§le vyġġ² hodnotu neģ projev.  

Jinak je tomu u poloģek ĂEtikañ a ĂStresñ. VnŊjġ² zvl§d§n² stresu o nŊco m§lo pŚevyġuje ĂVnitŚn² zvl§d§n² stresuñ. 
ĂVnitŚn² etikañ je zataģen§ dovnitŚ (pod normu) a ĂVnŊjġ² etikañ je zataģenŊjġ² jeġtŊ o nŊco v²ce. ËMohli bychom 
tedy Ś²ct, ģe pŚed sebou m§me ļlovŊka vĨkonn®ho v ļinnostech, kterĨ do sv®ho vĨkonu dobŚe zapracov§v§ 
z²skan® informace. Dok§ģe se dobŚe adaptovat, i kdyģ se obļas vyskytne nŊjak§ pŚek§ģka. M§ pŚ²snŊjġ² vnitŚn² 
mŊŚ²tka na obecn® etick® normy neģ je bŊģn® a svoje chov§n² cenzuruje jeġtŊ o nŊco v²ce. Ve stresov® z§tŊģi na 
nŊm mŢģeme pozorovat vnŊjġ² projevy stresu. 

SamozŚejmŊ jde jen o obecnou charakteristiku. Abychom mohli informace upŚesnit, potŚebujeme o testovan®m 
z²skat re§ln® informace (empirie). Takto pŚ²snŊ VnitŚnŊ i ZevnŊ vn²man§ etika mŢģe napŚ. zvyġovat VnŊjġ² stres. 
TestovanĨ je vnitŚnŊ i zevnŊ natolik sv§z§n s pŚedstavou, co je etick® a co ne, a tak pŚ²snŊ se kontroluje, ģe se to 
navenek projev² pozorovatelnĨmi projevy stresu. MŢģe mu to br§nit v²ce vyuģ²t svŢj potenci§l k pŚekon§v§n² 
pŚek§ģek (napŚ. z²sk§n² vyġġ² pracovn² pozice). 

SOCIÁLNÍ ROLE 

Role nejsou jen divadeln²m nebo filmovĨm pojmem. MŢģeme je definovat jako ucelený soubor postojů, 
argumentů, názorů, zvyků a n§slednĨch konkr®tn²ch aktivit, kter® vedou k typick®mu chování osoby 
ve skupinŊ. Na pracovn²ch porad§ch sledujeme inov§tory, pasivn² ¼ļastn²ky i permanentn² kritiky vġeho, co se 
dŊje nebo chyst§. řada z n§s se chov§ zcela jinak v Ăoblekuñ neģ v Ădom§c²m triļku a dģ²ns§chñ. NŊjakou Ăroliñ 
hrajeme v kontaktu s okol²m t®mŊŚ neust§le vġichni. 

Z§jem o typologii soci§ln²ch rol² u testovanĨch osob roste. Jejich identifikace je zcela kl²ļov§ pro sestavov§n² 
tĨmŢ. Pokud bychom se je pokusili ignorovat, role projev² se. Je tŚeba se je nauļit rozeznat a pracovat s nimi. 
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N§mi vyuģ²vanĨ popis rol² vych§z² z dlouholetĨch vĨzkumŢ a analĨz. Jejich n§zvy (napŚ. jako strat®g, vizion§Ś, 
vytrvalec atd.) jsou voleny tak, aby co nejl®pe charakterizovaly z§kladn² principy dan® role. 

Pod²vejme se teŅ na pŚehled pouģ²vanĨch rol² naġeho testovan®ho v grafu, nazvan®m Ăġnek rol²ñ: 

 

Obrázek 4: šnek rolí 

Jak číst výsledky grafu?  

Role jsou v grafu seŚazeny od nejļastŊji aģ po nejm®nŊ ļasto zast§van®. NejvhodnŊjġ² role se nach§z² na 
nejvyġġ²m m²stŊ Ăġnekañ. SmŊrem doprava n§sleduj² ostatn², aģ po nejm®nŊ ļasto a nejm®nŊ kvalitnŊ vyuģiteln®.  

Ļ²slo v z§vorce ud§v§ pozici v bŊģn® populaci dle normy stanoven® pro Ļeskou republiku. NejbŊģnŊjġ² a  
nejuģ²vanŊjġ² role v ĻR je Demokrat (ļ²slo1). Srovn§n² s normou vypov²d§ i o tom, zda je role, preferovan§ 
testovanĨm, v porovn§n² s populac² bŊģn§ ļi vz§cnŊjġ². 

Pro testovan®ho jsou statisticky vĨznamn® prvn² 3 - 4 role (ve smyslu ļastosti a obsahov® n§plnŊ ï potŚebŊ, chuti 
a tendencemi takov® role zast§vat ļi plnit). Na opaļn®m konci ġk§ly pak stoj² 3 aģ 4 role, kter® testovanĨ vysoce 
vĨznamnŊ odm²t§ plnit nebo zast§vat.  

V bŊģn®m ģivotŊ se nesetk§v§me s Ămonotypy rol²ñ. Sp²ġe doch§z² k jejich kumulaci a vz§jemn®mu prol²n§n². 
VĨhodn® je, pokud doch§z² k prol²n§n² silnĨch a podpŢrnĨch rol². Takov® prol²n§n² zabezpeļuje moģnost kvalitn² 
identifikace jedince se skupinou a skupiny s jedincem, coģ posiluje jejich adaptaļn² potenci§l.  

Forma kruhového grafu zvĨrazŔuje nŊkter§ seskupen² rol².  

MŢģeme vidŊt „Šneka“ ï postupnou, vyv§ģenŊ ubĨvaj²c² schopnost zast§vat role. „Lastura“ vypov²d§ o 
vĨrazn®m preferov§n² zhruba prvn² poloviny rol², zat²mco a druh§ polovina rol² je vĨraznŊ odm²t§na a 
nepouģ²v§na. „Mořský koník“ poukazuje na to, ģe jsou prvn² dvŊ aģ tŚi role vysoce preferov§ny, a pak postupnŊ 
aģ do poloviny rychle preferenc² ubĨv§. Od poloviny jsou jiģ hodnoty zcela minim§ln².  

I zde plat² princip silnĨch a slabĨch str§nek. 

Pokud je plocha Ăġnekañ vyrovnan§ a velk§, pak je testovanĨ schopen plnit i zast§vat vŊtġinu rol². Pokud je plocha 
orientov§na jen k nŊkterĨm rol²m - Ăġnekñ je silnŊ vytvarovanĨ, pak je vhodn® testovan®ho obsazovat pouze do 
preferovanĨch rol². Naopak nelze oļek§vat zvl§dnut² rol² nepreferovanĨch a ĂslabŊ obsazenĨchñ.  

Skuteļn® zast§v§n² i plnŊn² rol² z§vis² jak na osobn² volbŊ, na delegovanĨch pravomocech a dalġ²ch faktorech, 
jako je struktura skupiny, pracovn² pozice atd. Ve skupin§ch jsme zpravidla schopni preferovat i vyuţívat různé 
role. 
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2. DEFINICE ROLÍ PODLE JEJICH VYUŢÍVÁNÍ 

Soci§ln² role dŊl²me v naġem testu do tŚ² z§kladn²ch kategori². D§le je mŢģeme rozdŊlit podle Ăġ²Śkyñ a Ăs²lyñ. 
Seznamme se s jejich jednotlivĨmi charakteristikami. 

2.1. SILNÉ, ŠIROCE ZAMĚŘENÉ ROLE  

Jde o role, efektivnŊ vyuģiteln® pro ġirok® soci§ln² okol², pro spoleļn® c²le velkĨch soci§ln²ch skupin. Poskytuj² 
obecn® vzory a modely rozhodov§n². Jsou vhodn® i pro identifikaci menġ²ch soci§ln²ch Ăpodskupinñ s rŢznorodou 
motivac² v r§mci jednoho celku. 

Vizionář  

UpŚednostŔuje rozpozn§v§n², propojov§n² a ust§len² pracovn²ch i lidskĨch moģnost² do novĨch funkļn²ch celkŢ ï 
nosn® vize. Prioritou je pro nŊj okamţitá široká vyuţitelnost příleţitostí, aktivit i lidí. Pokud je role okol²m 
oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je uplatŔovat sv® dispozice pro vyhled§v§n² a vyuģ²v§n² 
pŚ²leģitost², aktivit a potenci§lu v lidech.  

Stmelovač 

UpŚednostŔuje vztahov® vazby, lidsk® modely spolupr§ce i atmosf®ru pracovn²ch aktivit pro jednotnĨ, dlouhodobĨ 
a spoleļnĨ c²l. Prioritou je pro nŊj skupinová a vztahová spokojenost celku. Pokud je role okol²m oļek§v§na, 
znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je pomoc² funkļn²ch modelŢ spolupr§ce a udrģov§n² dlouhodob®ho 
spoleļn®ho c²le vytv§Śet spokojenost celku. 

Vytrvalec  

UpŚednostŔuje dŢsledn® a dlouhodob® prosazov§n² pracovn²ch postupŢ, ve kterĨch je tŚeba uplatŔovat 
dovednosti a z²skan® poznatky. Prioritou je pro nŊj stále prosazovat a uplatňovat poznané. Pokud je role 
okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je udrģovat kontinuitu pracovn²ch postupŢ, dovednost², 
uplatŔov§n² poznan®ho a jeho prosazov§n². 

Vůdce  

UpŚednostŔuje dynamick®, rychl® a ¼spŊġn® pracovn² aktivity s vysokĨm osobn²m vlivem. Prioritou je pro nŊj 
vítězství, rychlost, skupinové i osobní zisky. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele 
role jsou pŚedevġ²m rychl® a ¼spŊġn® aktivity, kter® povedou k oļek§van®mu zisku vġech zainteresovanĨch. 

2.2. SILNÉ, ÚŢEJI ZAMĚŘENÉ ROLE 

Tyto role jsou efektivnŊ vyuģiteln® zejm®na ve stŚednŊ velkĨch a menġ²ch soci§ln²ch skupin§ch a pro konkr®tnŊ 
definovan® spoleļn® c²le tŊchto skupin. Role poskytuj² konkr®tn² vzory a modely rozhodov§n² pro osobn² 
identifikaci skupin i jednotlivcŢ.  

Komunikátor  

UpŚednostŔuje tĨmov® aktivity, n§vaznosti a spolupr§ci s podporov§n²m pŚ²zniv® atmosf®ry ve vztaz²ch. Prioritou 
jsou pro nŊj kontakty, atmosféra, tým a společné cíle. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem 
nositele role je zajiġŠov§n² kontaktŢ, kvalitn² tvŢrļ² atmosf®ry, udrģen² spoleļn®ho c²le. 

Tahoun  

UpŚednostŔuje rychl®, automatizovan® pracovn² postupy a procesy s dŢrazem na vĨkonnost a ¼spŊġnost. 
Prioritou jsou pro nŊj akce, práce a úspěšně měřitelný výsledek. Ten poģaduje i s§m od sebe. Pokud je role 
okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je nab²dnout srozumiteln® postupy, kter® pŚinesou 
ovŊŚiteln® vĨsledky ve sledovanĨch oblastech. 
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Inovátor 

UpŚednostŔuje pŚesnŊ strukturovan®, silnŊ prov§zan® a jasnŊ definovan® pracovn² aktivity, kter® vedou 
k realizaci novĨch c²lŢ. Prioritou jsou pro nŊj dlouhodobá koncepční rozhodnutí, za kterĨmi usilovnŊ i s§m 
smŊŚuje. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je definice koncepļn²ch 
rozhodnut², kter§ jsou prov§z§na pracovn²mi aktivitami vedouc²mi k stanovenĨm c²lŢm. 

Objevitel  

UpŚednostŔuje objevov§n² novĨch aplikaļn²ch moģnost² i oblast² s dŢrazem na sv® poznatky a sebeuplatnŊn². 
Prioritou je pro nŊj aplikace nových poznatků, jejich smysluplné vyuţití pro skupinové aspirace. Stranou 
nenech§v§ ani sv® osobn² ambice. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je 
nab²zet nov® a st§le nov® aplikace do st§vaj²c²ho syst®mu tak, aby bylo dosaģeno sebeuplatnŊn² vġech 
zainteresovanĨch.  

2.3. DOPLŇKOVÉ (PODPŮRNÉ) ROLE  

Do t®to skupiny patŚ² role, efektivnŊ vyuģiteln® pro konkr®tnŊ definovan® soci§ln² aktivity. Podporuj² a umoģŔuj² 
osobn² identifikaci jednotlivcŢ. 

Demokrat 

UpŚednostŔuje sd²lenĨ Ś§d spoleļnŊ pŚijatelnĨch ģivotn²ch hodnot. PŚi svĨch pracovn²ch aktivit§ch potŚebuje bĨt 
souļ§st² skupiny a kontakt s n². Prioritou je pro nŊj funkčnost celku. Umí tolerovat odlišnost. Pokud je role 
okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je stabiln² a kvalitn² kontakt, sd²lenĨ Ś§d podporuj²c² 
komunikaci, spoleļn® hodnoty. 

Posuzovatel 

UpŚednostŔuje nastavov§n² a prosazov§n² rozumovĨch mŊŚ²tek i rozhodovac²ch krit®ri² pro pracovn² aktivity. 
Prioritou je rozlišování kvality činností. Pokud je role očekávána, pak ļekaj²c² pŚedpokl§d§ od jedince, 
skupiny usazen® v t®to roli pŚedevġ²m korekci ve smyslu prosazov§n² rozumnĨch mŊŚ²tek, rozhodovac²ch krit®ri², 
kter® vyļlen² priority a rozliġ² kvalitu v ļinnostech. 

Stratég 

UpŚednostŔuje rozumovŊ a zŚetelnŊ definovanou spolupr§ci. Svou prac² ji pŚ²mo podporuje. Prioritou jsou pro nŊj 
sm²ġen® pracovní skupiny, vztahy a návaznosti práce. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe 
¼kolem nositele role je explorace a n§vrhy forem a zpŢsobŢ spolupr§ce. 

Vykonavatel 

UpŚednostŔuje uplatnŊn² svĨch pracovn²ch pŚednost² a dovednost² v jasnŊ, rozumovŊ stanovenĨch pravidlech a 
postupech. Prioritou pro nŊj je kontakt a sebeuplatnění.  

Organizátor 

UpŚednostŔuje dynamick® a rychl® pracovn² aktivity. M§ potŚebu ovlivŔovat spoleļn® pracovn² c²le. Prioritou je 
pro nŊj činorodost, expanze a úspěch. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe nositel role by se mŊl 
pro okol² st§t zdrojem rychlĨch pracovn²ch aktivit, velk® ļinorodosti, expanze a n§sledn®ho ¼spŊchu. 

Velitel  

UpŚednostŔuje sv® vlastn² aktivity, pracovn² zpŢsoby i ambice. Ty se snaģ² prosadit i do sv®ho okol². Prioritou je 
pro nŊj osobní vliv a podíl na pracovních aktivitách skupiny. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe 
je skupina pŚipravena respektovat pracovn² zpŢsoby a tak® ambice zvolenĨch nebo dosazenĨch.    

Navrhovatel 

UpŚednostŔuje sv® n§pady, poznatky a rozumovĨ pracovn² Ś§d, kterĨ vn²m§ jako potŚebnĨ a prospŊġnĨ i pro 
pracovn² aktivity ostatn²ch. Prioritou je pro nŊj uplatnění jeho nápadů a návrhů. Pokud je role okol²m 
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oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je pŚin§ġet skupinŊ n§mŊty, n§pady, pracovn² Ś§d a dalġ² 
podobn® aktivity. 

Předělávač  

UpŚednostŔuje sv® poznatky a dovednosti jako z§klad zmŊn pro pŚ²mou spolupr§ci ostatn²ch ļlenŢ skupiny. 
Prioritou je naučit ostatní svému modelu spolupráce. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, ģe je 
skupina pŚipravena akceptovat modely spolupr§ce pŚedŊl§vaļem stanoven®. 

Diplomat 

UpŚednostŔuje a zdŢrazŔuje spoleļn§ kriteria, spoleļn® c²le a spoleļnou pr§ci jako z§klad pro spokojenost a 
pracovn² ¼spŊġnost. Prioritou je pro nŊj jeho model zapojení celé skupiny. Pokud je role okol²m oļek§v§na, 
znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je uplatnŊn² spoleļnĨch c²lŢ a pravidel ke spokojenosti vġech z¼ļastnŊnĨch. 

Obhajovatel 

UpŚednostŔuje uplatnŊn² svĨch konkr®tn²ch ambic², poznatkŢ a zkuġenost² jako z§kladu spoleļn® ¼spŊġn® pr§ce. 
Prioritou pro nŊj je jeho vlastn² model sebeuplatnění, který nabízí i ostatním. Pokud je role okol²m oļek§v§na, 
znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je uplatnŊn² ambic² a zkuġenost² takovou formou, aby je mohli vyuģ²vat i 
ostatn². 

Mluvčí 

UpŚednostŔuje sdŊlov§n² a zveŚejŔov§n² spoleļnĨch c²lŢ i pracovn²ch aktivit jako formy sv®ho konkr®tn²ho 
sebeuplatnŊn². Prioritou pro nŊj je mluvit za ostatní a být viděn. Pokud je role okol²m oļek§v§na, znamen§ to, 
ģe ¼kolem nositele role je prezentovat spoleļn® aktivity, c²le, pracovn² postupy, vĨsledky atd.   

Kazatel 

UpŚednostŔuje sv® vlastn² ch§p§n² a mŊŚ²tka spoleļnĨch pracovn²ch aktivit jako jedin®ho spr§vn®ho konkr®tn²ho 
pŚ²stupu k pr§ci. Prioritou je pro nŊj prosazení svého modelu měřítek mezi ostatn². Pokud je role okol²m 
oļek§v§na, znamen§ to, ģe ¼kolem nositele role je prosazovat sv§ mŊŚ²tka, postupy atd. 

3. ZPŮSOBY VYUŢÍVÁNÍ ROLÍ 

Aktivní (v grafech modrou barvou) 

ƴ C²l zajiġŠuje zcela automaticky. Role je pŚijatelnŊ plnŊna a spolehlivŊ zast§v§na nez§visle na podm²nk§ch, 
ve kterĨch testovanĨ funguje. Pro ostatn² ve skupinŊ bĨv§ pŚ²nosem. 

Podmíněné (v grafech fialovou barvou) 

ƴ Pro zajiġtŊn² c²le vyuģ²v§ okolnost². Role je situaļnŊ zast§v§na v z§vislosti na podm²nk§ch, ve kterĨch se 
testovanĨ pr§vŊ nach§z². V nevhodnĨch podm²nk§ch roli nepln². Za pŚ²znivĨch okolnost² zastane roli stejnŊ 
spolehlivŊ jako u pŚedchoz²ho zpŢsobu. 

Blokační (v grafech šedivou barvou) 

ƴ Role je pouģ²v§na k blokaci, destrukci a ¼pln®mu zamezen² komunikace ļi pracovn²ch aktivit. V mnoha 
rizikovĨch situac²ch mŢģe bĨt takto zast§van§ role vĨhodou.  

 

Uveden® zpŢsoby vyuģ²v§n² rol² mŢģeme zobrazit zvl§ġŠ nebo v celku v podobŊ tzv. Ăkvětiny rolíñ. 
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Obrázek 5: květina rolí 

Jak číst výsledky grafu? 

NejļastŊji a nejv²ce preferovanou rol² v pŚ²padŊ tohoto testovan®ho je Silný vůdce. JasnŊ dominuje jej² 
spolehliv® zast§v§n² i pŚijateln® plnŊn². Blokaļn²m i situaļn²m zpŢsobem je plnŊna sporadicky.  

VġimnŊte si n§vaznosti barev. Vġechny tŚi barvy jsou seļteny. Ġed§ plocha v grafu navazuje na fialovou a ta na 
modrou. Souļet tvoŚ² komplexn² vybavenost osoby k zast§v§n² role (viz graf Ġnek rol²).  

U grafu KvŊtina rol² nelze srovn§vat velikost jednotlivĨch ploch, protoģe doch§z² k vizu§ln²mu zkreslen² (zvŊtġen²) 
v pŚ²padŊ destruktivnŊ a situaļnŊ zast§vanĨch rol².  

Ideálním rozloţením tŚ² uv§dŊnĨch zpŢsobŢ pro efektivn² plnŊn² a zast§v§n² role je poměr 65 : 25 : 10 (modrá : 
fialová : šedá).  

4. ROLE, POUŢÍVANÉ V OHROŢENÍ 

VŊtġina z n§s se jinak chov§ Ăv bezpeļ²ñ a jinak Ăv ohroģen²ñ. Obsah slov bezpeļ² a ohroģen² nav²c kaģdĨ z n§s 
vn²m§ jinak. A ani role, kter® v z§tŊģovĨch situac²ch hrajeme, zpravidla nezŢst§vaj² stejn®. 

Konkr®tn² pŚ²klady zn§te pravdŊpodobnŊ sami. Pokud m§te hlad, jste pod tlakem nebo V§m ĂnŊcoñ hroz², mŢģete 
u sebe zaznamenat projevy chov§n², kter® na sobŊ bŊģnŊ nepozorujete.  

PojŅme se teŅ vŊnovat rol²m, kter® nejļastŊji hrajeme pr§vŊ v situac²ch ohroģen². V z§vorce je uvedena vĨchoz², 
tedy Ăklidovouñ roli.  

Utopista (Vizionář) ̈

Snaģ² se prosadit a zav®st smyġlenĨ konstrukt, utopickou vizi, kter§ je Ălepġ² a novouñ variantou jiģ 
uskuteļŔovan®ho z§mŊru. Prioritou jsou nesdŊlovan® osobn² z§jmy v pozad².  

Loudil (Stmelovač) 

Snaģ² se vytvoŚit jin® spojen², lidsk® vazby i pracovn² aktivity k domnŊle lepġ²mu spoleļn®mu c²li a zlepġen² 
atmosf®ry. Prioritou jsou utajen® vĨhody, kter® mu t²m vzniknou.  

Zatvrzelec (Vytrvalec) 

Vytrvale a urputnŊ se snaģ² prosadit Ăstar®, zn§m® a dobr®ñ pravdy bez ohledu na jejich neplatnost, pŚekonanou 
¼ļinnost a velk® zmŊny podm²nek. Prioritou v pozad² je skrĨvan§ nechuŠ a neschopnost pŚij²mat nov®.  
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Diktátor (Vůdce) 

SilovŊ, vehementnŊ a bezohlednŊ prosazuje svoje zpŢsoby rozhodov§n² a osobn²ho vlivu. DŢraznŊ si vynucuje 
povinnou posluġnost. Prioritou v pozad² je nadŚazenost a pohrd§n² jinĨmi.  

Pozér (Inovátor) 

Prosazuje a pŚedkl§d§ vykonstruovan® pracovn² postupy a aktivity jako nov§torskou koncepci, kter§ urļitŊ zajist² 
splnŊn² c²lŢ. Prioritou v pozad² je nedocenŊn² jeho domnŊlĨch ĂtvŢrļ²chñ schopnost² mezi ostatn²mi. 

Šťoural (Objevitel) 

ZdŢvodŔuje, pŚedkl§d§ a poukazuje na sv® poznatky, kter® se neuplatŔuj², nerespektuj² a obch§zej². Prioritou v 
pozad² je nedocenŊn² jeho samotn®ho mezi ostatn²mi.  

Manipulátor (Komunikátor) 

Vit§lnŊ prosazuje a vnucuje okol² manipulaļn² formu komunikace jako jedinĨ zpŢsob udrŞen² dobr® atmosf®ry ve 
vztaz²ch. Prioritou v pozad² je zkreslov§n² reality ve svŢj prospŊch a c²l.  

Mučedník (Tahoun) 

Prosazuje a vyzved§v§ sv® domnŊle vysok® pracovn² nasazen² a vĨkonnost jako model, kterĨ ostatn² nejsou 
schopni plnit a proto Ăto mus² udŊlat on s§mñ. Prioritou v pozad² je utrpen² pŚi udrģen² sv® ceny mezi ostatn²mi.  

Rovnostář (Demokrat) 

Vit§lnŊ prosazuje potŚebnost rovnĨch podm²nek a ceny vġech lid² jako nutnĨ z§klad spoleļnŊ sd²lenĨch hodnot a 
c²lŢ. Prioritou v pozad² je selektov§n² a osobn² neschopnost pŚijmout rŢznorodost.  

Normalizátor (Posuzovatel) 

VehementnŊ prosazuje uplatŔov§n² stejnĨch pravidel, norem a hodnocen² vġech lid² jako z§klad pracovn²ch 
aktivit. Prioritou v pozad² je neschopnost n®st samostatn® pracovn² riziko, rŢznorodost postupŢ a rŢzn® pracovn² 
aktivity.  

Našeptávač (Stratég) 

PŚedkl§d§ sv® varianty zaruļenĨch Śeġen² spolupr§ce a pracovn²ch souļinnost², kter® se osvŊdļily za jakĨchkoli 
podm²nek. Prioritou v pozad² je zvyġov§n² sv® ceny v oļ²ch nadŚ²zenĨch a ļerp§n² vĨhod z toho plynouc²ch.  

Všeuměl (Vykonavatel) 

Prosazuje, jak je vġe snadn® a nadhodnocuje lidsk® dovednosti, kter® je potŚeba jen do pracovn²ch aktivit prostŊ 
vloģit a vġe se podaŚ². Prioritou v pozad² je osobn² neschopnost rozliġovat kvalitu od kvantity, stejnŊ tak jako 
odpovŊdnost od neodpovŊdnosti. 

Megaloman (Organizátor) 

Prosazuje rychl® a velk® zisky, kter® automaticky pŚijdou, jen kdyģ se pracovn² aktivity dobŚe napl§nuj², 
zorganizuj² a zkontroluj². Prioritou v pozad² je vlastn² sebepŚeceŔov§n² a n²zkĨ vliv na okol².  

Spasitel (Velitel) 

Prosazuje zaruļen® postupy, kter® staļ² jen vhodnŊ naŚ²dit, motivovat okol² a odmŊŔovat za nŊ. ĐspŊch se pak 
podle spasitele mus² urļitŊ dostavit. Prioritou v pozad² je osobn² nechuŠ realizovat a dokazovat efektivitu svĨch 
pracovn²ch dovednost². 
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Puntičkář (Navrhovatel) 

DŢslednŊ a ne¼prosnŊ prosazuje detaily existuj²c²ch pracovn²ch postupŢ i poznatkŢ. Jin® varianty nepŚipouġt². 
Prioritou v pozad² je vysok§ myġlenkov§ i osobn² nepŚizpŢsobivost, neschopnost tvoŚivŊ reagovat na rŢzn® 
podm²nky.  

Hybatel (Předělávač) 

Prosazuje neust§l® drobn® zmŊny a opravy, kter® staļ² uv®st do praxe v okol² a vġem se bude l®pe pracovat. 
Prioritou v pozad² je osobn² chaotiļnost, nestabilita a n²zk§ m²ra seberegulace. 

Rozdělovač (Diplomat) 

PŚedkl§d§ st§le nov® moģnosti jak ļinnosti a pracovn² postupy rozdŊlit, kaģd®mu je pŚizpŢsobit ļi zohlednit, aby 
se podaŚil spoleļnĨ ¼spŊch. Prioritou v pozad² je vztahov§ nejistota, neschopnost zvl§dat konflikty a dŢsledky 
zodpovŊdnosti.  

Parazit (Obhajovatel) 

Prosazuje a obhajuje postupy, z§mŊry a pracovn² zkuġenosti ĂsilnĨch a mocnĨchñ. Prioritou v pozad² je potŚeba 
bĨt pod ochranou, nevystavovat se konkurenci a tlaku na sebe samotn®ho. 

Osvětlovač (Mluvčí) 

VĨbŊrovŊ si pŚivlastŔuje a osvŊtluje ty nejlepġ² spoleļn® c²le, principy i pracovn² aktivity, kter® maj² bĨt vġem 
jasn®. Prioritou v pozad² je n²zk§ sebedŢvŊra a praktick§ neschopnost vlastn² realizace. 

 Vševěd (Kazatel) 

Ġ²Ś², ģe existuje jen jeden Ăuniverz§ln² a vġemocnĨ l®k na vġechnoñ, kterĨ on moc dobŚe zn§ a podŚizuje se mu. 
Okol² se snaģ² pŚesvŊdļit, ģe staļ², kdyģ mu budou naslouchat a n§sledovat jeho pŚ²kladu. Prioritou v pozad² je 
komplex m®nŊcennosti a n²zk®ho vlivu na okol². 

PŚ²klad pouģit² role v ohroģen²: 

PŚedstavme si ļlovŊka, jehoģ nejvĨraznŊjġ² rol² bude Vizion§Ś. 
PŚedpokl§dejme, ģe  je jeho role v tĨmu vyuģ²v§na i oļek§v§na - m§ tedy za ¼kol hledat nov® moģnosti rŢstu. 
Dejme tomu, ģe tento ļlovŊk pracuje na zcela nov®m, pŚevratn®m Śeġen² probl®mu a svŢj n§vrh jiģ dokonļil. Po 
peļliv®m zv§ģen² n§kladŢ a vĨsledn®ho efektu se pŚijde na to, ģe tento n§vrh je za souļasnĨch podm²nek 
nerealizovatelnĨ, nebo alespoŔ je podle takto nastavenĨch krit®ri² rozhodnuto. N§ġ Vizion§Ś se ale s t²mto 
rozhodnut²m nedok§ģe sm²Śit (Śeġ² mnoģstv² hodin str§venĨch nad t²mto ¼kolem, stavovskou ļest, vlastn² pocit 
zklam§n², uġl® finanļn² ohodnocen², spolupracovn²ky participuj²c² na t®to vizi atd.). Je rozhodnut nad§le trvat na 
sv®m a pŚes veġker® argumenty se bude svou vizi z vĨġe popsanĨch dŢvodŢ snaģit prosadit.  
Zaļne tak prosazovat utopii, za kterou se jiģ ve skuteļnosti budou skrĨvat jen jeho osobn² prospŊch§Śsk® dŢvody. 
 

5. KONSTRUKTIVNÍ TYPY CHOVÁNÍ  

Z nepŚebern®ho mnoģstv² variant lidsk®ho chov§n² jsme pro tento test vybrali ġest z§kladn²ch typŢ, kter® jsou 
reálně konstruktivní a podmiňují skutečné řešení pracovních úkolů a situací.  

Konstruktivn² typy chov§n² jsou ļasovŊ méně stálé a v²ce ovlivnitelné podmínkami neģ charakteristiky 
v pŚedchoz²ch kapitol§ch (napŚ. zach§zen² s pravidly, vnŊjġ² a vnitŚn² projev).  
ZmŊny se mohou projevit za 1-3 mŊs²ce.  

Rozezn§v§me tŚi hlavn² konstruktivn² typy chov§n²:  
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5.1. INDIVIDUÁLNÍ KONSTRUKTIVNÍ TYPY  

Do Śeġen² situac² zapojujeme sv® individu§ln² schopnosti a pŚednosti. řad²me k nim vitalitu, ambice a logiku.  

Vitalita - činorodost  

PotŚeba individu§ln² expanze, ļinorodosti a el§nu pŚi rŢznorodĨch pracovn²ch a osobn²ch projevech. NosnĨ model 
uļen² je opakovanĨ pokus ï omyl. TestovanĨ prosazuje konkr®tn² rychlé aktivity na ¼kor pl§nov§n².  

Ambice - ctiţádost  

PotŚeba individu§ln² uplatnitelnosti poznatkŢ, vŊdomost² i dovednost². NosnĨ model uļen² je hled§n² pŚ²leģitost² 
kdy, kde a v ļem vyniknout. TestovanĨ prosazuje svoji osobn² cenu i ambice.  

Logika - uspořádanost  

PotŚeba individu§ln²ho Ś§du, uspoŚ§danosti a rozumov® vysvŊtlitelnosti dŢvodŢ pracovn²ch aktivit. NosnĨ model 
uļen² je opakov§n² a aplikace vyzkouġen®ho a poznan®ho. TestovanĨ prosazuje jasnost, přesnost, 
zdůvodnitelnost a pl§novatelnost aktivit.  

5.2. SKUPINOVÉ KONSTRUKTIVNÍ TYPY  

Do Śeġen² situac² zapojujeme sv® skupinov® schopnosti a pŚednosti. PatŚ² sem kooperace a participace. 

Kooperace - spolupráce  

PotŚeba pŚ²m® souļinnosti a n§vaznosti spoleļnĨch aktivit. NosnĨ model uļen² je soci§ln² n§podoba. PodmiŔuje 
pracovn² efektivitu v r§mci skupiny. TestovanĨ vn²m§ nutnost a potŚebu souhry svĨch i pracovn²ch aktivit vġech 
ļlenŢ skupiny.  

Participace - sdílení  

PotŚeba pŚij²m§n² a respektov§n² spoleļnĨch c²lŢ i smyslu pracovn²ch aktivit v r§mci skupiny. NosnĨ model uļen² 
je st§l§ komunikace a kontakt.TestovanĨ preferuje tolerantn² porozumŊn² a sd²len² spoleļnĨch hodnot.  

5.3. SMÍŠENÉ KONSTRUKTIVNÍ TYPY 

Do Śeġen² situac² propojujeme individu§ln²ch pŚednosti a schopnost² s pŢsoben²m a efektem ve skupinŊ. TĨkaj² se 
ot§zky dominance. 

Dominance - prosazování  

PotŚeba dŢrazn®ho prosazov§n² individu§ln²ch rozhodovac²ch pravidel, vlivu i zpŢsobŢ pr§ce. NosnĨ model uļen² 
je efektivn² sebeprosazování. Snaģ² se o pŚevahu, trvalost a rozhodnost v pracovn²ch aktivit§ch.  

PŚ²klad  (ļteme z grafŢ s ļ²sly 6, 7 a 8) 

Nejl®pe rozeznatelnĨmi poloģkami u naġeho testovan®ho jsou Ambice, Dominance a Logika. Na hranici normy 
(pŚesnŊji velmi m²rnŊ pod jej² hranic²) je bude okol² povaģovat za naprosto bŊģn®. Poloģka Kooperace je pod 
hranic² normy. Na grafech ļ. 7 a 8 si mŢģeme vġimnout, ģe pouģ²v§n² tŊchto stylŢ Śeġen² je do znaļn® m²ry 
spolehliv® a automatick®, v optim§ln² m²Śe blokaļn² a na jen velmi m§lo z§visl® na podm²nk§ch. 
Souhrn tŊchto informac² vypov²d§ o tom, ģe pokud d§me testovan®mu ¼kol (nebo ucelenĨ soubor ¼kolŢ), pŚijme 
to jako pŚ²leģitost uplatnit sv® individu§ln² poznatky a dovednosti, bude se je snaģit efektivnŊ prosazovat ve 
skupinŊ a do cel®ho tohoto jedn§n² vtiskne vlastn² syst®m a Ś§d. Slabġ²m m²stem tohoto modelu Śeġen² situace je 
kooperace ï n§vaznost a aktivn² spolupr§ce. Jakou v§hu t®to okolnosti pŚisoud²me, z§leģ² na tom, co od 
testovan®ho a jeho role ve skupinŊ oļek§v§me. Pokud je efektivita skupiny na vz§jemn® kooperaci z§visl§, 
znamen§ to nevĨhodu pro celou skupinu. Pokud testovanĨ pracuje nez§visle na skupinŊ nebo je jej² ¼kol pouze 
parci§ln², pak to nemus² bĨt ģ§dnĨ probl®m. 
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PŚedstavme si, ģe n§ġ testovanĨ pracuje v menġ²m tĨmu lid². VĨsledky pr§ce tĨmu stoj² na kvalitŊ kooperace jeho 
ļlenŢ. Jednotliv® ļinnosti mus² navazovat jedna na druhou a vz§jemn§ informovanost o pr§ci vedlejġ²ho ļl§nku je 
z§sadn². N§ġ testovanĨ m§ na starosti svŢj jasnŊ definovanĨ ¼sek. Jak se bude chovat? Sv® ¼koly se bude snaģit 
vyŚeġit tak, aby nezatŊģoval ostatn² ļleny tĨmu, a nebude automaticky a ochotnŊ pŚed§vat poznatkŢ a informace 
vedlejġ²m ļl§nkŢm (kolegŢm, skupinŊ kolegŢ atd.) V dŢsledku sn²ģ² efektivitu skupiny. 

Jak tedy s testovanĨm v tĨmu pracovat? M§me pŚed sebou ļlovŊka s kvalitn²mi konstruktivn²mi typy a i jin® 
parametry v profilu maj² velmi pŚ²zniv® hodnoty (napŚ. proaktivn² klima, uļ²c² potenci§l aj.). Protoģe konstruktivn² 
typy chov§n² jsou ovlivniteln® podm²nkami (zmŊnu lze zaznamenat uģ v prŢbŊhu 1-3 mŊs²cŢ), mŢģeme na rozvoji 
kooperace testovan®ho c²lenŊ pracovat. V tomto konkr®tn²m pŚ²padŊ dŢkladnŊ vysvŊtl²me n§vaznost jednotlivĨch 
ļ§st² projektu nebo procesu, nutnost a podstatu vz§jemn® souļinnosti a dŢsledky zanedb§n² tĨmov® spolupr§ce. 
Proces osvojov§n² je vhodn® opakovat. 

PŚed§v§n² informac² a vz§jemn§ souļinnost tĨmu je jedn²m z nejļastŊjġ²ch slabġ²ch ļl§nkŢ form§ln²ch i 
neform§ln²ch skupin. Pr§vŊ tady tak® nach§z²me nejvŊtġ² rezervy efektivity práce. 

5.4. ROZLOŢENÍ KONSTRUKTIVNÍCH TYPŮ CHOVÁNÍ U JEDINCE 

Nejl®pe mŢģeme vġech ġest konstruktivn²ch typŢ chov§n² zn§zornit formou Ăpavuļinyñ ļi Ăpavoukañ. 

 
 Obrázek 6: konstruktivní typy chování 

Graf zobrazuje ġest z§kladn²ch konstruktivn²ch typŢ chov§n², 
kter® charakterizuj² celkovĨ projev testovan®ho při řešení úkolů 
a situací.  

Jak číst výsledky grafu?  

Vrcholy grafu pŚedstavuj² konstruktivn² typy chov§n², kter® jsou 
nejsilnŊji aktivov§ny (n§ġ testovanĨ se vĨraznŊji op²r§ o Ambice, 
nejm®nŊ o Kooperaci). Tuļnou ļernou ļarou je zobrazena 
hranice normy Ļesk® republiky.  
Pokud je celkov§ ļerven§ plocha rozs§hl§ a vyrovnan§, 

testovanĨ vyuģ²v§ vġechny konstruktivn² typy chov§n². Jestliģe plocha vystŚeluje do paprskŢ, pak jsou vĨraznŊ 
vyuģ²v§ny jen nŊkter® typy konstruktivn²ho chov§n². Objev²-li se poloģka nulov§, je tento typ chov§n² z§mŊrnŊ 
nebo nevŊdomŊ vyblokov§n a nevyuģ²v§n.  
 

5.5. SPOLEHLIVOST, ZÁVISLOST NA PODMÍNKÁCH A BLOKACE 

Konstruktivn² typy chov§n² dŊl²me podle zpŢsobu jejich uģ²v§n² do tŚ² forem podle toho, 

ƴ zda se objevuj² spolehlivŊ a jsou kvalitnŊ vyuģiteln® (v grafech modrou barvou),  

ƴ zda a nakolik jsou z§visl® na podm²nk§ch ï tedy obt²ģnŊ pŚedv²dateln® (fialov§) 

ƴ zda jsou vyuģ²v§ny pouze blokaļnŊ (ġed§).  

 

 

Jak číst výsledky grafu?  

Modr§ vĨseļ, nazvan§ Spolehlivost, zn§zorŔuje procento 
spolehlivĨch konstruktivn²ch typŢ chov§n² - tedy re§lnŊ a 
konstruktivnŊ vyuģ²vanĨch ve prospŊch pracovn²ch i osobn²ch 

Obrázek 7: spolehlivost, závislost  
na  podmínkách, blokace 
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aktivit vļetnŊ pŚekon§v§n² pŚek§ģek. Toto chov§n² je pŚ²nosem a podporou pro vġechny ļleny skupiny.  

 
Fialov§ vĨseļ zobrazuje procento konstruktivn²ch typŢ chov§n², z§vislĨch na podm²nk§ch. Pokud testovan®mu 
vyhovuj² celkov® podm²nky, pouģ²v§ konstruktivn² zpŢsoby chov§n² ve prospŊch sebe i cel® skupiny. PŚek§ģky 
nepŚekon§v§, snaģ² se jen zamezit svĨm osobn²m ztr§t§m. Pro ostatn² bĨv§ toto chov§n² obt²ģnŊji akceptov§no.  

Ġed§ vĨseļ ukazuje procento typŢ chov§n², bŊģnŊ nevyuģitelnĨch. Slouģ² pouze k blokaci, destrukci a ¼pln®mu 
zamezen² komunikace ļi pracovn²ch aktivit. Tento typ chov§n² mŢģe bĨt vĨhodou v krizovĨch pracovn²ch 
situac²ch.  

Ide§ln²m pomŊrem pro efektivn² pracovn² fungov§n² je rozloģen² 70 : 20 : 10.  

 

Jak číst výsledky grafu?  

SoustŚeŅme se na poloģku Kooperace. ZŚetelnŊ u n² pŚevaģuje spolehlivost (modr§), menġ² ļ§st je blokaļn² 
(ġed§). Znamen§ to, ģe testovanĨ spolehlivŊ pouģije kooperaci, ale bude-li potŚeba vyuģ²t blokace, nebude se 
tomu br§nit. Absence fialov® znamen§, ģe testovanĨ pouģije obŊ formy kooperace v rŢznĨch podm²nk§ch stejnŊ.  

Pokud fialovĨ sloupec vykazuje vŊtġ² zastoupen² (napŚ. Logika), pak je pouģit² konstruktivn²ho typu chov§n² 
z§visl® na podm²nk§ch ï tedy obt²ģnŊ pŚedv²dateln®.  

Samotn§ vĨġka sloupce vyjadŚuje, jak intenzivnŊ bude konstruktivn² typ chov§n² vyuģ²v§n. Tuļnou ļernou ļarou e 
zn§zornŊna norma Ļesk® republiky.  

6. ATMOSFÉRA VZTAHŮ – SDÍLENÉ SOCIÁLNÍ KLIMA 

Neģijeme na pust®m ostrovŊ a tak jsme (dobrovolnŊ ļi nedobrovolnŊ) t®mŊŚ neust§le souļ§st² menġ²ch ļi vŊtġ²ch 
skupin. SvĨm chov§n²m pŚisp²v§me ke kvalitŊ soci§ln²ch (vztahovĨch) klimat uvnitŚ tŊchto skupin. 

Tato osobnostn² charakteristika je dŢleģit§ zejm®na pro personalisty, ale i pro vedouc² z§jmovĨch skupin vġeho 
druhu. Vypov²d§ o tom, jak bude testovaný podporovat výkon a efektivitu celé skupiny (proaktivnŊ, 
problematicky nebo blokaļnŊ?). Sd²len® soci§ln² klima silnŊ ovlivŔuje charakter dalġ²ch mŊŚenĨch parametrŢ 
(napŚ. konstruktivn² typy chov§n²). Tyto parametry je tedy tŚeba ch§pat jako prov§zan®, nikoli oddŊlen®. 

PŚi hodnocen² soci§ln²ch klimat budeme rozliġovat ļtyŚi z§kladn² hlediska:  

ƴ celkové asociaļn² nastaven² (sd²len® soci§ln²ho klima) 

ƴ firemního 

ƴ pracovního (mimo hlavn² zamŊstn§n²)  

ƴ osobní 

Obrázek 8: spolehlivost, závislost na podmínkách, blokace 
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Ne vģdy se klima u jednoho profilu shoduje ve vġech ļtyŚech mŊŚenĨch oblastech. VŊtġinou nach§z²me alespoŔ 
dva typy namŊŚenĨch klimat (v zamŊstn§n² testovanĨ pŢsob² a chov§ se jinak neģ doma). TĨk§ se to napŚ. 
uļitelŢ, ŚeditelŢ, l®kaŚŢ ļi soci§ln²ch pracovnic apod. 

Z vĨzkumŢ a analĨz vyplynuly charakteristiky osmi základních typů klimat ve 3 kvalitativn²ch p§smech. 
HovoŚ²me o klimatech růstových, problémových a blokačních. V textu d§le pouģ²v§me popul§rn² n§zvy klimat. 

6.1. RŮSTOVÁ KLIMATA 

Tato klimata podporují efektivitu a výkon ve skupině. 

Klima „Brána do nebes“ 

TestovanĨ je ochoten zcela rovnov§ģnŊ akceptovat pracovn² podm²nky i nastaven§ pravidla mezi sebou a okol²m 
(vļetnŊ autorit). PŚi komunikaci nastaven§ pravidla neblokuje svĨmi projevy, ale naopak je aktivnŊ podporuje. 
Pokud moģno udrģuje jejich st§lost a vz§jemnou vyrovnanost. S§m od sebe je aktivn², vstŚ²cnĨ, snaģ² se o 
sebeŚ²zen² a vyuģ²v§ prostoru, kterĨ mu okol² (i autority) svĨm pŚ²stupem Ăk pr§ci nab²zej²ñ. Snaģ² se nach§zet a 
nab²zet Śeġen² pracovn²ch probl®mŢ i neziġtnou pomoc kolegŢm.  

Klima „Růţové brýle“ 

TestovanĨ m§ vlastn² pŚedstavu o tom, za jakĨch pracovn²ch podm²nek, pravidel a pŚi jakĨch n§roc²ch na okol² je 
ochoten dobŚe pracovat. Doch§z² t²m ke st§l®mu, ale m²rn®mu kol²s§n² Ăkvality konsensuñ. Aktivity svĨmi projevy 
sice neblokuje, ale d§v§ najevo, co je a nen² ochoten od okol² (i autorit) akceptovat, ļemu vŊŚ² a co povaģuje za 
dobr® i potŚebn®. Vad² mu nevhodn® nastaven² pracovn²ch podm²nek, ļi nevhodnĨ styl veden². Poukazuje na nŊ 
rŢznorodĨmi drobnĨmi protesty a ģ§d§ zvĨġenou toleranci, respektov§n² zn§mĨch poģadavkŢ i potŚeb. M§ iluzorn² 
pŚedstavu, ģe zlepġen² podm²nek vġechno vyŚeġ².  

Klima „Buldozer pravdy“ 

Komunikace v tomto typu klimatu je zcela a jasnŊ podŚ²zena jednou danĨm, nastavenĨm a prosazovanĨm 
podm²nk§m (jedin§ varianta Ăpravdyñ). Jsou ch§p§ny nekompromisnŊ, n§rokovŊ aģ netolerantnŊ, jako z§kladn² 
prvek moģn® a spoleļn® pracovn² ¼spŊġnosti. Pravidla jsou pregnantnŊ vnucov§na do pracovn²ho vĨkonu 
i hodnocen², bez vlivu na jejich moģn® zmŊny. TestovanĨ nebr§n² vstŚ²cn® aktivitŊ a neblokuje ani aktivitu 
autonomn². Tu naopak od sebe i okol² pŚ²mo vyģaduje. Pokud jsou takto nastaven® podm²nky a styl akceptov§ny, 
testovanĨ je pracovnŊ velmi vĨkonnĨ a podporuje spoleļnou ¼spŊġnost.  

6.2. PROBLÉMOVÁ KLIMATA  

Zat²mco klima ĂĐdol² v§lkyñ je konfrontaļn², dynamick® a Śeġ²c², jeho protip·l - klima ĂMount Everestñ - je naopak 
stagnaļn², nedynamick® a tŊģkop§dn®. Tato klimata tvoŚ² kvalitativn² pŚechod mezi rŢstovĨmi a blokaļn²mi 
klimaty. 

Klima „Údolí války“ 

V tomto typu klimatu se komunikace odehr§v§ v neust§lĨch vyhranŊnĨch, vyhrocenĨch a vz§jemnŊ 
nesluļitelnĨch postojovĨch pravd§ch. TestovanĨ s§m sobŊ i sv®mu okol² neust§le vnucuje sv® rozporn® n§hledy 
na pracovn² ¼koly, c²le firmy, pracovn² vĨsledky, aniģ je schopen pŚij²mat kompromisy a zohledŔovat dan® 
podm²nky. Klima nen² ļasovŊ pŚ²liġ st§l® a dlouhodob®. Vyskytuje se v pŚ²padech silnĨch, otevŚenĨch konfliktŢ, 
anebo prov§z² nŊkter® vĨvojov® a generaļn² zmŊny.  

Klima „Mount Everest“ 

TestovanĨ nen² v tomto typu klimatu inici§torem blokac², ale projevuje svŢj neust§lĨ tlak na zmŊny pracovn²ch 
podm²nek s dŢrazem na respektov§n² svĨch poģadavkŢ i pŚedstav. Je pŚesvŊdļen, ģe st§vaj²c² pracovn² postupy 
jen stŊģ² umoģn² a zajist² celkovou ¼spŊġnost. S§m od sebe neaktivuje ani vstŚ²cn®, ani sebekorekļn² a pro okol² 
pŚijateln® kompromisy. Komunikace v tomto typu klimatu je celkovŊ obt²ģn§ a n§roļn§ pro obŊ strany. Trvale, 
dlouhodobŊ a s nadhledem ji zvl§daj² jen Ăvelmi erudovan² i lidsky kvalitn² lid®ñ.  
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6.3. BLOKAČNÍ KLIMATA 

Interakce v tŊchto typech klimat je naruġen§ a m§ proto negativn² vliv na efektivitu a vĨkon skupiny.  

Klima „Buldozer zloby“ 

Komunikace se odehr§v§ v trvale nepŚ²zniv®m pracovn²m napŊt² vytv§Śen®m okol²m i autoritami, jeģ 
nekompromisnŊ tlaļ² a vnucuj² veġker§ vĨkonov§, hodnot²c² i soci§ln² pravidla. Cel® okol² se tak prosazuje na 
¼kor testovan®ho, pŚiļemģ k tomu vyuģ²v§ pŚev§ģnŊ trestaj²c²ho modelu, podhodnocov§n² vĨkonu i znevaģov§n² 
jeho lidskĨch kvalit. TestovanĨ je pŚesvŊdļen o kŚivd§ch a nespravedlnosti vŢļi nŊmu, blokuje vstŚ²cn® aktivity a v 
pŚ²padŊ sv®ho velk®ho existenļn²ho ohroģen² pŚest§v§ kontrolovat sv® chov§n².  

Klima „Obrana v zákopech“ 

Komunikace v tomto typu klimatu m§ r§z manipulac², ¼nikŢ ļi aģ  n§hraģkovŊ volenĨch obran i poģadavkŢ. 
TestovanĨ je v neust§l®m defenzivn²m a obrann®m postoji. Blokuje a znemoģŔuje celkovĨ proces spoleļnĨch 
pracovn²ch aktivit. St§le poukazuje nemoģnost pracovn²ho sebeuplatnŊn².Optika vidŊn² z§porŢ, vad, kazŢ a 
nepŚ²jemnost² zcela pom²j² pozitiva a neumoģŔuje vstŚ²cn® a sebekorekļn² aktivity.  

Klima „Brána do pekel“ 

Komunikace mezi testovanĨm a jeho okol²m (vļetnŊ autorit) se odehr§v§ jakoby paralelnŊ vedle sebe. TestovanĨ 
i okol² jsou k sobŊ neteļn² a nejsou schopni navz§jem se jakkoli pozitivnŊ a stimulaļnŊ oslovit, protoģe se 
naprosto liġ² ģivotn² hodnotovou orientac² i n§hledy. TestovanĨ sice nucenŊ akceptuje nastaven® podm²nky, ale 
zcela rezignuje na vstŚ²cn® i spoleļn® pracovn² aktivity. TypickĨm projevem je blokace poģadavkŢ a potŚeb ze 
strany okol². Klima je ļasovŊ velmi stabiln² a prakticky postojovŊ nezmŊniteln®. 

Vġechny typy sociálních klimat (s jejich popul§rn²mi n§zvy) mŢģeme zn§zornit v kol§ļov®m grafu: 

 

Obrázek č.9 – Fungování ve skupině 

PŚ²klad: 

PŚedstavme si, ģe v naġem profilu m§me tŚi rŢzn® typy namŊŚenĨch klimat. Celkov® klima je Buldozer pravdy, 
firemn² klima = Buldozer pravdy, pracovn² = Br§na do nebes, osobn² = Đdol² v§lky. CelkovŊ a firemnŊ vytv§Ś² 
testovanĨ klima, zamŊŚen® na vĨkonnost jednotlivcŢ i skupiny, ¼spŊġnost za kaģdou cenu, vysok® osobn² 
nasazen² za pevnŊ danĨch podm²nek. PracovnŊ se snaģ² nach§zet a nab²zet Śeġen², vyuģ²v§ vġech dostupnĨch 
moģnost² a aktivnŊ vych§z² vstŚ²c podm²nk§m. Na osobn² ¼rovni pak spoluvytv§Ś² konfrontaļn² klima, kter® 
naznaļuje, ģe ve sv®m osobn²m prostŚed² Śeġ² nŊjakĨ probl®m nebo je v obdob² rozhodov§n².  
Co mŢģe v takov®m pŚ²padŊ objasnit rozhovor s testovanĨm? Jde napŚ. o ļlovŊka, zamŊstnan®ho v bance. 
Pravidla jsou zde jasnŊ nastaven§ autoritou. Posuzov§n je zejm®na vĨkon a odveden§ pr§ce podle nastavenĨch 
kriteri². Diskuse o rozhodnut²ch veden² se nepŚipouġt². Pravidla jsou vġemi akceptov§na a firma dosahuje velmi 
dobrĨch vĨsledkŢ. N§ġ testovanĨ vyģaduje a nastavuje podobn® vztahov® klima i obecnŊ  -  po svĨch dŊtech 
napŚ. vyģaduje vĨsledky, vyhovuj²c² vysoko nastavenĨm poģadavkŢm (ve ġkole, ve sportu atd.). BŊhem pr§ce 
mimo zamŊstn§n² je n§ġ testovanĨ kreativn², svĨm dŊtem d§v§ v prŢbŊhu rŢznĨch spoleļnĨch aktivit velkĨ 
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prostor pro rŢzn§ Śeġen² a je vstŚ²cnĨ k jejich vlastn²m n§padŢm. Na osobn² ¼rovni mŢģe st§t pŚed vŊtġ²m 
rozhodnut²m, zda se pŚestŊhovat do vzd§lenŊjġ²ho mŊsta, aby mŊl bl²ģe ke st§rnouc²m rodiļŢm a mohl se o nŊ 
starat. 

7. SLOVNÍ SCHEMATA   

Slova n§s prov§zej² uģ od prenat§ln²ho obdob². Je prok§z§no, ģe plod vn²m§ melodii a t·n matļinĨch slov jeġtŊ 
v dŊloze pŚed narozen²m. Prvn² slovo, kter® d²tŊ vyslov², je povaģov§no za velkĨ ¼spŊch, i kdyģ mu rozumŊj² jen 
rodiļe. JedinĨm slovem lze ļlovŊka potŊġit, povzbudit, odmŊnit, ale tak® odsoudit, pon²ģit, zranit, nebo poslat na 
smrt.  

Slovn² sch®mata n§m umoģŔuj² vyhodnotit moment§ln² v§hu jednotlivĨch slov nebo spojen² slov.  

ƴ Slovn² sch®ma nab²z² náhled na souļasnou hierarchii hodnot testovan®ho. Pr§ce se slovn²mi sch®maty 
umoģŔuje zejm®na 

ƴ naj²t optim§ln² zpŢsoby odmŊŔov§n² nebo motivace testovan®ho 

ƴ ovŊŚit, kter® ¼koly a ļinnosti bude vykon§vat rutinnŊ bez pot²ģ²  

ƴ rozeznat moģn® zdroje napŊt² nebo destruktivn²ch projevŢ chov§n² 

7.1. HODNOTOVÉ SKUPINY 

Kaģd® slovo si pŚi zobrazen² nese Ăsvou barvuñ. Podle zabarven² n§zvŢ hodnotovĨch skupin (Ideály, 
Satisfaktory a motivátory, Operátory, Stresory, Destruktory) lze zjistit, kam bŊģn§ populace Ļesk® republiky 
jednotliv§ slova zaŚazuje.  

Tabulka tak nab²z² pŚehlednĨ zpŢsob srovn§n² hodnotovĨch ģebŚ²ļkŢ testovan®ho s bŊģnou populac². C²lem 
samozŚejmŊ nen² unifikovat vlastn² hodnotovĨ ģebŚ²ļek s normou ï pouze identifikovat vlastn² odliġnost a 
rozhodnout se, jak s n² d§le pracovat. 

Pro bŊģnou a efektivn² pr§ci vyuģ²v§ testovanĨ nejļastŊji slova z kategori² Satisfaktory a motivátory, Operátory 
a Stresory. Ideály a Destruktory tvoŚ² pouze opŊrn® body pŚi ch§p§n² Ădobra a zlañ. 

LŘŜłƭȅ {ŀǘƛǎŦŀƪǘƻǊȅ ŀ ƳƻǘƛǾłǘƻǊȅ hǇŜǊłǘƻǊȅ Stresory Destruktory 

Ideály  

Do t®to hodnotov® skupiny patŚ² slova jeģ znamenaj²c² pro osobu Ăabsolutn² dobroñ. Z podstaty vŊci toho vġak 
nelze nikdy dos§hnout. V ide§lech jsou prospŊġn® strategick® c²le testovan®ho ļi skupiny (firmy). To vġak neplat² 
o slovech, kter§ charakterizuj² kaģdodenn² ļinnost a bŊģn® pracovn² n§stroje. TestovanĨ pak totiģ automaticky 
pŚeceŔuje pro sebe i okol² jejich v§hu, dŢleģitost, kvalitu i cenu. 

Satisfaktory a motivátory  

Jde o z§kladn² zdroje duġevn² energie. Nach§zej² se zde slova, kter§ testovan®mu pŚin§ġej² pŚ²jemn® nabuzen², 
motivuj² ho a uspokojuj². TestovanĨ m§ tendenci pomoc² tŊchto slov pozitivnŊ odmŊŔovat tak® ostatn² lidi. Jde o 
re§ln®, kr§tkodobŊjġ² c²le, kter® jsou zdrojem ocenŊn² a uspokojen².  

Operátory  

Slova ve skupinŊ oper§torŢ jsou bŊģnou souļ§st² kaģdodenn²ho ģivota. Nad nimi se pŚ²liġ nepŚemĨġl², pouģij² se 
jen podle moment§ln² potŚeby a situace (hrnek na kafe, zubn² kart§ļek). TestovanĨ je bude pouģ²vat tak® k lidem 
ve sv®m okol², tŚebaģe je okol² jako bŊģn§ br§t nebude. Oper§tory n§m umoģŔuj² pracovat a operativnŊ Śeġit 
situace bez zbyteļnĨch emoļn²ch investic. 
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Stresory  

Ve stresorech se vyskytuj² slova, kter§ v testovan®m navozuj² nepŚ²jemn® napŊt² a kterĨm se chce ze z§sady 
vyhnout. MŢģe to zkusit pomoc² aktivn² obrany, pŚeveden² zodpovŊdnosti na kolegu ļi Ăpozapomenut²ñ na ¼kol 
s t²mto pojmem spojenĨ. Pomoc² stejnĨch slov testovanĨ Ăstresujeñ i sv® okol². Pokud je ale tŚeba, dok§ģe se 
stresory pracovat.  

Destruktory  

V t®to skupinŊ jsou slova, kter§ testovanĨ povaģuje za Ăabsolutn² zloñ. Jejich prostŚednictv²m je schopna niļit 
sebe i sv® okol². SkrĨvaj² v sobŊ velk® nebezpeļ². Pokud testovanĨ vol² v destruktorech jin§ slova neģ jeho okol², 
mŢģe doch§zet k tŊģkĨm ģivotn²m i pracovn²m neshod§m. 

7.2. TYPY SLOV 

Firemní slova 

Ļ§st firemn²ch slov obsahuje firemn² pojmy. Jedn§ se o slova, kter® firmu Ăprov§zej², charakterizuj² a souvis² 
s n²ñ. 

Pracovní slova  

Pracovn² slova tvoŚ² z§kladn² pojmy charakterizuj²c² podstatu pr§ce. Volbou pŚi sn²m§n² jsou pracovn² slova 
rozdŊlena do jednotlivĨch hodnotovĨch skupin. Kaģd® slovo si pŚi zobrazen² nese Ăsvou barvuñ.  

Osobní slova  

Osobn² slova tvoŚ² z§kladn² pojmy charakterizuj²c² soukromĨ ģivot. Volbou pŚi sn²m§n² jsou osobn² slova 
rozdŊlena do jednotlivĨch hodnotovĨch skupin.  

PŚ²klad: 

Slovn² objekt ĂMoje chybyñ je bŊģnou populac² vn²m§n jako stresor. Navozuje nelib® napŊt², kter®mu se pŚirozenŊ 
snaģ²me vyhnout. V bŊģn®m ģivotŊ by tento slovn² objekt mŊl slouģit k pouļen². Chyb bychom se mŊli ob§vat jen 
zdravŊ, snaģit se je nedŊlat pŚ²liġ ļasto, ale z§roveŔ si uvŊdomovat, ģe je obļas dŊl§ kaģdĨ.  
Dejme tomu, ģe v naġem profilu z²sk§ slovn² objekt ĂMoje chybyñ hodnotu Destruktoru. Tomuto pŚesunu Ś²k§me 
posun v hodnotov® skupinŊ. ĂMoje chybyñ naġeho testovan®ho neadekv§tn²m zpŢsobem zat²ģ² a maj² destruktivn² 
¼ļinek. Kaģdou chybou se zabĨv§ mnohem d®le neģ bŊģn® okol² a pŚisuzuje j² obrovskou v§hu. To mŢģe bĨt 
vyļerp§vaj²c² aģ ohroģuj²c². 

8. STRES 

Stresu se nelze vyhnout.  Je ned²lnou součástí našich pracovních i osobních ţivotů. Stresov§ reakce 
prob²h§ automaticky. MŢģe bĨt vn²m§na pozitivnŊ (nabuzen², aktivace) i negativnŊ. Stres mŊn² nejen tŊlesn® 
parametry, ale i vnitŚn² emoļn² proģ²v§n², racionalitu, vnŊjġ² projevy chov§n² a vztahy. 

Pokud je testovanĨ ve stresu, mohou se jeho konstruktivn² typy chov§n² zmŊnit. MŢģeme ale pŚedv²dat, jak® typy 
konstruktivn²ch Śeġen² bude testovanĨ v takovĨch situac²ch volit a jak ¼spŊġnŊ ve stresov®m prostŚed² obstoj².  

PŚipomeŔme bŊģnŊ pouģ²van® pojmy: stres pŚedstavuje komplexní reakci ļlovŊka na vyvolávající podnět 
neboli stresor. 

Jak bude testovaný reagovat ve stresovém prostředí?  

PŚ²klad: Pod²vejte se pozornŊ na n§sleduj²c² obr§zky a porovnejte je s chov§n²m testovan®ho za bŊģnĨch 
podm²nek. Co se stalo? PŚi aktivaci stresem se testovanĨ naprosto Ăst§hlñ a t®mŊŚ nebude konstruktivn² typy 

chov§n² vyuģ²vat. Projev² se i nadmŊrn® blokace a z§vislost na podm²nk§ch. 
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Co cítíme jako stresory?  

Stresory jsou vysoce individuální. Stejn§ situace mŢģe bĨt pro jednoho jedince vĨraznŊ stresuj²c², pro druh®ho 
zcela neutr§ln² a pro tŚet²ho zdrojem pŚ²jemn®ho uspokojen² (napŚ. cestov§n² letadlem).  

Populace Ļesk® republiky zaŚadila mezi stresory Śadu pojmŢ. Podle dŢsledkŢ je mŢģeme jeġtŊ rozdŊlit na vnitŚn² 
a vnŊjġ² duġevn² ztr§ty: 

ƴ K vnitřním ztrátám Śad²me: Moje vina, Moje chyby, Jsem trest§n/a/, Moje nemoc, Jsem agresivn², MŢj 
strach, Moje bolest.  

ƴ Vnější ztráty pŚedstavuj²: Riziko, N§maha, Pomalost, L®ky, Nesm²m, Neum²m, Nechci. 

V profilu konkr®tn²ho testovan®ho budou zaŚazeny pouze pojmy, kter§ vn²m§ jako stresuj²c² prvky. Seznam se 
mŢģe od populaļn²ho vzorku liġit.  

Obrázek 10: konstruktivní chování a stres Obrázek 9: spolehlivost 
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9. ADAPTABILITA 

BĨt schopen pŚizpŢsobit se zmŊnŊ je jednou ze z§kladn²ch podmínek úspěšného přeţití. N§ġ potenciál 
zvládat změny a pŚizpŢsobit se jim patŚ² k dŢleģitĨm pŚedpokladŢm naġeho zaŚazen² do spoleļnosti i naġ² 
¼spŊġnosti.  

Mapa konstruktivn²ch typŢ chov§n² pŚi změně ukazuje moģnosti a rizika jednotlivĨch typŢ chov§n² testovan®ho 
v prŢbŊhu vġech typŢ zmŊn v pracovn²m i osobn²m ģivotŊ.  

9.1. KONSTRUKTIVNÍ TYPY CHOVÁNÍ PŘI ZMĚNÁCH  

Pod²vejte se pozornŊ na n§sleduj²c² obr§zky a porovnejte je s chov§n²m testovan®ho za bŊģnĨch podm²nek. Co 
se stane ve chv²li, kdy je nutn® se pŚizpŢsobit zmŊnĨm podm²nk§m nebo prostŚed²?  

 

               

Obrázek 12: konstruktivní typy chování při změně 

 

PŚ²klad:  
N§ġ testovanĨ velmi pŚ²znivŊ v²t§ zmŊny a projevuje se pŚedevġ²m svou ctiģ§dost² (ambice) a sd²len²m 
(participace) - na rozd²l od aktivovan®ho stresu, kterĨ pŚin§ġ² siln® Ăstaģen² se do sebeñ. 

Čím spolehlivě motivovat ke změně?  

KaģdĨ z n§s reaguje na jinĨ zpŢsob motivace. MŢģeme ale identifikovat slova, kter§ jsou spolehlivŊ vyuģiteln§ pro 
adaptaci testovan®ho na zmŊny.  
 
Populace Ļesk® republiky zaŚadila mezi motivaļn² pojmy pro pŚizpŢsoben² se zmŊnŊ Śadu slov. Jsou rozdŊlena 
na vnitřní a vnější ï podle toho, zda vych§zej² z okol² nebo z jedince. 

Pod²vejme se na z§kladn² motivační pojmy: 

ƴ K vnŊjġ²m patŚ²: Povinnosti, Pen²ze, Konkurence, Kontrola, Poļ²taļe, Majetek, OdpovŊdnost, Poradce.  

ƴ VnitŚn² reprezentuj²: Moje vŢle, Moje intuice, SebeŚ²zen², Skuteļnost, Ļas, ZmŊna, Rychlost. 

V profilu konkr®tn²ho testovan®ho budou zaŚazeny pouze pojmy, kter§ vn²m§ jako motivaļn² prvky pro iniciaci 
zmŊny. Seznam se mŢģe od populaļn²ho vzorku liġit.  

 

Obrázek 11: spolehlivost při změně 


